Arc Kev Cob Qhia

Lub Xeev Chaw Khiav Dej Num Sib M ‘ :

Hais Nrog Tus Neeg Tawm Tsam Tswv Yim wGrearer Twin Cities

1. Feem ntau cov rooj sib hais yuav siv 1 rau 2 teev.

2. Cov ro0j sib hais tau tim ntsej tim muag los yog sib hais tau hauv xov tooj. Qhov tsis zoo ntawm txoj kev sib hais hauv
XOV t00j yog cov tog neeg tsis tau ntsib tus neeg uas txiav txim txog los yog pom Iwm cov neeg cov yam ntxwv coj. Arc
tus neeg pab tawm tsam tswv yim rau koj yuav hais kom sib hais tim ntsej tim muag,.

3. Cov rooj sib hais tim ntsej tim muag yuav hais rau hauv chav sib tham.
4. Tus kws txiav txim plaub ntug yuav coj lub rooj sib hais.

5. Tus kws txiav txim plaub ntug nthuav lub rooj sib hais thiab kom sawv daws tsa tes — yuav kaw tag nrho cov lus sib hais
rau hauv roj hmab.

6. Tsis tag yuav ua raws li cov kev pov thawj. Kheev hais cov lus uas hnov luag tej hais — koj hais tau tej lus uas lwm cov
neeg tau hais, txawm lawv tsis nyob ntawd. Tsis tag yuav muaj cov npe neeg pov thawj.

7. Tus kws txiav txim plaub ntug xub hais ua ntej. Feem ntau, lub chaw khiav dej num uas pib txoj kev sib hais yuav tau hais
ua ntej (tus neeg txiav txim uas raug los mus tau sib hais zaum no). Tus neeg tawm tsam tswv yim rau koj yuav hais kom
tau lub caij rau nws nthuav lus ua ntej lub cheeb nroog tau hais lawv cov lus mus.

i) Tus sawv cev rau lub chaw khiav dej num yuav tsum hais kom tseeb thiab ghia cov laj thawj ntawm lub ntsiab rau
lawv txoj kev txiav txim (mloog thiab teev cia cov lus zoo zo0).
i) Koj muaj ci nug lawv cov neeg pov thawj. Thaum txog koj lub caij hais, koj muaj cai nug koj cov neeg pov thawj.

8. Tus kws txiav txim plaub ntug yuav muaj lus nug thawm lub rooj sib hais.

9. Arc Hauv Ob Lub Nroog Ntxaib tus neeg pab tawm tsam tswv yim thiab koj yuav ua hauj Iwm ua ke npaj thiab nqa cov
ntaub ntawv pov thawj tuaj rau tus kws txiav txim plaub ntug thiab tus sawv cev rau lub chaw khiav dej num, nrog ib tsab
ntawv teev ghia koj txoj kev xav txog rooj plaub uas muaj cov nram no:

i)  Keev kwm/cov lus tseeb
i) Qhov teeb meem

iii) Kev cai lij choj

v) Kev xaus

10. Yuav tsum muab tag ntho cov ntaub ntawv pov thawj tseem ceeb thaum pib lub rooj sib tham vim tias yuav tsis kheev
muab ntaub ntawv pov thawj tshiab tom qab lus rooj sib tham, tshwj tsis yog rooj plaub yeej ghib tseg tsis kaw.

11. Thaum twg sib hais tag, koj tus neeg pab tawm tsam tswv yim yuav hais kom tus kws txiav txim plaub ntug cia rooj plaub
ghib mus txog ib lub sij hawm twg (1 lub lim piam) kom muab tau ib tsab ntawv sau txog koj cov lus xav tom gab hnov
cov lus sib hais tag.

Xav paub ntxiv los yog kev pab tawm tsam tswv yim, hu rau Arc Hauv Ob Lub Nroog Ntxaib ntawm 952-920-0855
los yog txuas mus xyuas www.arcgreatertwincities.org.

Tsab ntawv no tsis yog tswv yim raws kev cai lij choj thiab yuav tsum tsis txhob muab siv li ntawd. Yog li, siv tsis tau cov ncauj lus no
los hloov tus kws lij choj cov tswv yim. Hu tau Minnesota Lub Chaw Tswj Kev Cai Tsis Taus tus xov tooj rau npe ntawm (612) 334-
5970. 3/08



